
67.1%
営業利益

セグメント別構成比
携帯電話等の販売及び代理店業務事業内容

引き続きスマートフォンが市場を牽引する中、通信事業者によ

る積極的な販売促進施策等が展開されました。しかしながら、

一部の人気商品の供給不足に加え、販売チャネルの最適化

等により、販売台数が前年同期比で減少した結果、売上高は

2,645億92百万円となりました。利益面においては、不採算

販路の収益改善や全社的な業務効率化等の構造改革を推

進したことに加え、各種コン

テンツやスマートフォンアクセ

サリー等の周辺商材の販売

強化に取り組み、収益源の

多様化を推進した結果、営

業利益は41億23百万円とな

りました。

業　績

2014年3月期の取り組み
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（億円） （億円） 営業利益

当社グループキャリアショップ店舗数
（直営店・代理店含む）（2013年9月末現在）

モバイル事業

Mobile Telecommunication Business

ドコモショップ auショップ ソフトバンクショップ

282店
内直営店
167店

492店
内直営店

35店

イー・モバイルショップ

5店

ウィルコムショップ

24店

433店
内直営店

64店

チャイナユニコムショップ（上海）※

10店
内直営店

10店

1,246店合計 内直営店 276店

「スマホワールドの実現」に向けて

お客様に豊かなスマホライフを提供 アクセサリー等周辺商材の販売強化

eコマースを含めた販路の多様化により
お客様のスマホライフをサポート

● お客様のニーズに即した端末および
　周辺商材・サービスの提案強化

● ショップの移転・改装による体験コーナーや
　アクセサリーコーナーの拡大

● お客様満足度向上に向けた
　販売スタッフの教育・研修強化

● キャリアショップでの販売に加え、
　アクセサリー専門店の展開を推進

広島本通（広島県）

ゆめタウン三豊（香川県）

大街道中央（愛媛県）

心斎橋（大阪府）

松本パルコ（長野県）

2013年11月に11店目をオープン

Smart Labo ：9店舗（オンラインショップを含む）
AppBank Store  ：1店舗

2013年9月末時点で合計10店舗を展開

千葉パルコ（千葉県）

楽天市場（オンラインショップ）

イオンモール名取（宮城県）
9月13日オープン

イオンレイクタウン（埼玉県）
9月19日オープン

AppBank Store新宿
（東京都）
8月2日オープン

ラブラ2（新潟県）
11月2日オープン

295万台
248万台

2013年3月期
第2四半期（累計）

2014年3月期
第2四半期（累計）

携帯電話販売台数

※ チャイナユニコムショップの損益は、決済サービス事業他に含まれます。
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